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PREMESSA

Il progetto “Lava&Vinc/’ € un‘attivita di comunicazione, sensibilizzazione e formazione sul tema
dell'igiene delle mani e le infezioni correlate all’assistenza (ICA), che si inserisce nelle iniziative
intraprese dalla Casa di Cura Nuova Itor — Hospice San Luca nell'ambito del Piano d’azione 2022
sull'igiene delle mani.

II progetto “Lava&Vinc/’ ha avuto come target tutto il personale della Casa di Cura Nuova Itor e
dell’'Hospice San Luca e si € svolto nell'arco di 3 mesi articolandosi in tre differenti manches cosi
organizzate:

o Ciascuna manche ha previsto 6 domande a risposta multipla (4 scelte possibili) sul tema delle
ICA ed igiene delle mani elaborate sulla base dei contenuti del Piano di Intervento Regionale
sull'igiene delle mani e della specifica formazione effettuata nel corso del 2021. La difficolta delle
domande & aumentata nel corso delle tre manches.

o L'inizio di ciascuna manche & stato comunicato e condiviso allinterno delle singole Unita
Operative e Servizi attraverso i Coordinatori che hanno reso disponibile le relative locandine con
il @R code per accedere al concorso.

o Al termine di ciascuna manche, e prima dell'inizio di quella successiva, sono state rese disponibili
le risposte corrette alle 6 domande attraverso I'affissione di specifiche locandine all'interno di
tutte le Unita Operative e Servizi.

Il progetto € stato lanciato il 5 Maggio 2022, in occasione della Giornata Mondiale OMS sull'igiene
delle mani. Nella giornata del 5 Maggio sono stati coinvolti nel progetto anche i pazienti ed i
caregivers con accesso ad un concorso con domande a risposta multipla elaborate ad hoc per loro
e distribuzione di premi consistenti in campioni di gel alcoolico per ligiene mani (attivita di
sensibilizzazione dell’'utenza ed umanizzazione delle cure).

RISULTATI
Hanno partecipato al progetto complessivamente 141 operatori sanitari afferenti alla Casa di Cura

Nuova Itor e Hospice San Luca. Hanno completato le tre manches 41 persone, ovvero il 29% dei
partecipanti totali (per i dettagli vedi tabelle e grafici a seguire). Settant'uno persone hanno
partecipato ad una sola manche e 31 a due manches.

La maggiore partecipazione, in termini di personale che ha completato il progetto, si &€ avuta nella
UO Area Chirurgica e UO Medicina, sia in termini assoluti che in termini % rispetto al numero di
personale della singola UO e Servizio. La minore partecipazione si € osservata nel Blocco Operatorio
e nell’'Hospice San Luca.

Il punteggio medio totale delle 3 manches e stato 13,9 su 18 domande. Il Servizio Dialisi ha avuto
la media di punteggio piu alta (15,75) seguito dalla UO Area Chirurgica (14,7) e dal Laboratorio
Analisi (14,25). Il singolo punteggio piu alto e stato di 18 risposte corrette su 18 domande effettuato
da un‘infermiera di Area Chirurgica che € stata la vincitrice del concorso.
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N° PARTECIPANTI o PUNTEGGIO MEDIO

ALLE 3 MANCHES 70 PERSONALE REPARTO (tot 18 domande)
AREA CHIRURGICA 10 62,5% 14,7
MEDICINA 10 55,5% 12,6
DIALISI 8 26,7% 15,75
MEDICINA COVID-19 5 20,8% 11,2
LABORATORIO 4 57,1% 14,25
FISIOTERAPIA 2 40,0% 15
AMBULATORIO 1 NA 12
HOSPICE SAN LUCA 1 NA 15

Grafico 1. Partecipanti a tutte e tre le manches suddivisi per UO e Servizio
(numero assoluto e % partecipazione per reparto)
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CASA DI CURA

Grafico 2. TIPOLOGIA DEI PROFESSIONISTI CHE HANNO COMPLETATO IL PROGETTO
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Grafico 3. PUNTEGGIO MEDIO PER UNITA OPERATIVA E SERVIZIO
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NB. Non sono stati inclusi nel grafico Ambulatorio Nuova Itor e Hospice San Luca essendoci stato un solo partecipante
a completare le 3 manches.
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CONCLUSIONI

L'iniziativa € stata accolta con entusiasmo dal personale ed ha rappresentato oltre che un progetto di comunicazione,
sensibilizzazione e formazione per gli operatori sanitari, anche un’occasione di team building allinterno delle UO e Servizi
delle strutture.

La partecipazione € stata complessivamente molto buona (141 persone), tuttavia solo il 29% dei partecipanti alla prima
manche del progetto ha completato le tre manches. Questo dato puo essere dovuto da una parte all’eccessiva diluizione
del progetto nel tempo (tre manches in un periodo di tre mesi) con una possibile riduzione della “soglia di attenzione”
verso lo stesso. D’altra parte & possibile che trattandosi di un concorso a premi, parte del personale che non ha avuto
una buona performance nella prima e/o seconda manches abbia deciso di non partecipare alle successive avendo perso
I'incentivo della competizione.

Per tale motivo si puo ipotizzare per eventuali prossime edizioni di concentrare il progetto in termini temporali e/o di
numero di manches da giocare.

Allo stesso tempo € importante discutere i dati del presente report con i Coordinatori e Referenti delle varie UO e Servizi
per comprendere le ragioni di un apparente perdita di interesse nel corso del concorso e elaborare un piano di
miglioramento per il prossimo anno.

DOTT.SSA M. NASSO DOTT.SSA F. MICHELETTA
REFERENTE DEL PROGETTO RISK MANAGER
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